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O5G BE® 0s6Bpro e-Recete SISTEMI KURULUM VE KULLANIMI

Saglk Bakanligi tarafindan olusturulan Medula Eczane Recete ve Rapor web servisleri kullanilarak olusturulan
elektronik receteye erecete denilmektedir. Bu web servisinden yararlanarak e-Regete yazabilmek icin her
hekimin sahsina ait bir e-imza token cihazina sahip olmasi gerekir.

Turk-Trust E-imza Token Cihazi

OSGBpro cevrimici isg yazihmi ile hizmet verdiginiz firma calisanlarina e-Recete dizenleyebilir, calisanlara
verilen ilaclari ¢calisan kayitlarinda takip edebilirsiniz. Olusturulan e-Receteler, e-Recete yonetimi bdliminde
listelenir, bunlarin Gzerinde dizenleme ya da silme islemi yapilabilir. e-Recete sistemiyle ilgili sik sorulan sorular
ve cevaplar bu belgenin sonunda yer almaktadir.

e-Recete sistemi ile bir calisana recete olusturabilmek icin kullanici hesabiniza tanimli firma ve firmaya
tanimlanmis ¢alisan kaydi olmalidir.
Calisanin ad, soyad, tckimlik no bilgileri dogru sekilde giriimeden e-Recgete olusturmaya calismayiniz!

e-Recgete sistemi OSGBpro ¢evrimici yazilimi (https://online.osgbpro.com) mendilerinde bulunmaktadir.

OSGBpro gevrimigi yazilimi E-Recete menUsU


https://online.osgbpro.com/

Sisteme kullanici adiniz ve sifrenizle giris yaptiktan sonra e-Recete sistemini kullanima hazir hale getirmeniz
gerekmektedir. Bunun icin ;

1. e-Regete sistemini kullanabilmek icin lisanslandiriimis ve dogru sekilde yapilandirilmis bir bilgisayara
sahip olmaniz gerekir.

2. E-imza token cihazi temin edilmis olmali, kullandiginiz bilgisayara striculeri dogru sekilde kurulmus

olmaldir.

Hekim Profil Bilgileri Dogru Sekilde Girilmeli ve Kontrol Edilmelidir.

4. e-Recete olusturacaginiz firma ve calisan kayitlari bulunmalidir.

w

3 nolu madde harig digerlerinin énceden hazirlanmis oldugunu varsayiyoruz. Bir eksiginiz bulunuyorsa ltutfen
tamamlanmasini saglayiniz.

HEKiM PROFIL BILGILERININ DUZENLENMES]

Hekim Profil Giris Ekrani

Sisteme kullanici adiniz ve sifrenizle giris yaptiktan sonra resimde gorildagu isminizin yazdigl sag Ust bolimu
tiklayarak profil bélimune giriniz.

Bu bolimde kisisel bilgileriniz yer almaktadir. Yanls bir bilgi varsa diizeltmeniz gerekmektedir. Bu bolimde
yer alan bilgilerle ilgili bir teredditinlz varsa ItUtfen Saglik Bakanhginin Doktor Bilgi Bankasi sistemi
Uzerinden teyit ediniz. http://sbu2.saglik.gov.tr/drBilgi/



http://sbu2.saglik.gov.tr/drBilgi/

Bilgilerinizi Duzenleyin

Adiniz Soyadiniz *

Kullanici Adiniz *

TC Kimlik N *
C Kimlik No

Brang Kodu
Sertifika u
Tesis Kodu 11<il kodu>9903
E-Imza Pin Kodu 123456
ledula Sifre
E-Recete Durumu * o Test Modu

. Canli Mod

RESIM SECILMEDI

Hekim Profil Bilgileri Dizenleme Ekrani

e Brans Kodu : 4 Haneli Brans Kodunuzu Giriniz. Brans kodunuzu bilmiyorsaniz bu belgenin sonunda yer
alan Brans Kodlarina bakarak sizin icin uygun olani giriniz.

o Sertifika Kodu: 4 haneli sertifika kodunuzu giriniz. Sertifika kodunuzu bilmiyorsaniz e-devlet kapisi
Uzerinden ya da Saglik Bakanligi Doktor Bilgi Bankasi http://sbu2.saglik.gov.tr/drBilgi/ Gzerinden giris
yaparak 6grenin.

e Tesis Kodu: Tesis kodu resimde gorildugi sekilde 11<2 karakter il trafik kodu>9903 seklinde toplam 8
karakter uzunlugundadir.

e E-imza pin kodu : E-imza token cihazinizi aldiktan sonra aktiflestirme islemi yaptiginizda sizden istenen ve
dogrulamasi yapilan pin kodudur. Bu kodu kimseyle paylasmayin. Buraya girilen bilgiye sizden baskasi
erisemez.



http://sbu2.saglik.gov.tr/drBilgi/

e Medula Kullanici adi: Eger medula kullanici bilgileriniz yoksa
https://medeczane.sgk.gov.tr/doktor/Kullanicilslem.faces adresine girerek kullanici adi ve sifrenizi
edinin.

e Medula Sifre: Yukaridaki sistemden edinilen sifredir.

e E-Regete Durumu: Bu bdlimde e-Regete sistemini test igin ya da gergek kayit olusturmak icin
ayarlayabilirsiniz. Sistemi ilk kez kullaniyorsaniz tim sartlari yerine getirip getirmediginizi test modunda
islem yaparak anlayabilirsiniz. Alacaginiz hata mesajlarina gore eksikleri tespit edebilir ve giderebilirsiniz.

e Cinsiyet, Telefon No, Eposta, Dogum Tarihi ve Unvan bilgilerinizi de dogru sekilde girerek kaydediniz.
Sifrenizi degistirmek isterseniz bu bolimden degistirebilirsiniz.

RECETE KAYDININ OLUSTURULMASI

Menudeki E-Recete yi secin, asagidaki gibi recetelerin listesinin bulundugu bir ekran gelecektir. Bu bolimde
yeni recete olusturabilir, daha 6nce olusturulmus recetelere giris yaparak kayitlari diizenleyebilirsiniz.

ekranda sag alt kosede bulunan “Yeni Recete Ekleyin” butonuna tiklayin.

e-Recgete Yonetim Ekrani

Yeni regete kaydi olusturabileceginiz asagidaki ekran gelir.


https://medeczane.sgk.gov.tr/doktor/KullaniciIslem.faces

2 ERegete

e-Regete Olusturma Ekrani

Yeni recete olustururken 6ncelikle calistiginiz sirketi ardindan recete diizenleyeceginiz ¢calisanin kaydini
seciniz.

Eger henlz firma calisanlari girilmemisse Calisan adi ve TcKimlik No girerek devam edebilirsiniz.

e Regete Tlru: Asagidaki recete turlerinden birini segebilirsiniz.
-Normal, -Kirmizi, -Turuncu, -Mor, -Yesil

e Recete Alt Tlril: Recetenin Alt tlrtnde asagidakilerden birini secebilirsiniz.
-Ayaktan Regetesi, -Yatan Recgetesi, -Taburcu Regetesi, -Gliniibirlik Recetesi
-Acil Regetesi, -Yesil Alan Regetesi, -Evde Bakim Recgetesi, -Gezici Saglik Hizmeti Recetesi

e Tani Kodu: 3 haneli tani kodunu giriniz, (Tani ve Teshis kodlari Ek dosya olarak sunuculacaktir.

e Tani Adi: Taninin birkag karakterini yaziniz, sistemde kayitli olan ICD-10 tani kodlarindan arama yaparak
liste gorintuler, uygun olani seginiz. Tani Kodu otomatik olarak gelir.

e Tarih ve Saat : islem tarihini giriniz



Aciklama TUr{: Aciklama tlrini segin

-Teshis/Tani, -Tedavi Siiresi, -Hasta Giivenlik ve izleme Formu, -Tetkik Sonucu
-Endikasyon Disi Kullanim lzni, -Diger

Provizyon Tipi: Provizyon Tipini Segin

-Normal , -Trafik, -Dodal Afet, -Adli Vaka, -Is Kazasi

Bilgilerini girdikten sonra Kaydet e tiklayarak recete kayit dosyasini olusturmus olursunuz. Kaydin ardindan
asagidaki gibi yesil “Goster” linkine tiklayarak recetedeki ilaglari olusturmaya baslayabilirsiniz.

islemler

Recete detay sayfasinda asagidaki islem adimlarini izleyerek birden fazla tani ekleyebilirsiniz

Receteye Tani Ekleyin

Medulaya géonderme butonu




Tani/lari ekledikten sonra asagida ekran gorintisi bulunan, eklenen ilaglarin barkoduna gore listelendigi bolim
bulunur. Bu bolimde ilag ekleme ve silme yapilabilir. Eklenen ilaglar bu bolimde siralanacaktir

e-Recete’ye ILAC EKLEME:

ilag Listesi

1 8699546010028 ASPIRIN 100 MG 20 TABLET T |

Sik Kullarilanlar

ag Ara Q

Barkod Mumarasi *

Kutu Adedi * 1

Periyod / Birim * 1 -
Kullarim Periyodu Periyad Birimi

Kullamim / Doz / Birim * 1 X
Kag Kere Kag Doz

Kullarm Sekli * -

Agiklama TOro * -

Agiklama 1/ Gande

Gelismis Editdre Geg

[B Kaydet
e-Regete ilag Ekleme Ekrani

e ilag Arama: Eklemek istediginiz ilacin adini yazmaya baslayin veritabaninda kayitli ilaclar gérintilenir,
istediginiz ilaci segerek ekleyin. Barkod numarasi otomatik gelecektir.

e Kutu Adedi: ilacin miktarini girin. 1 kutu ilag icin “1” girmeniz gerekir.

e Kullanim Periyodu: Kullanim sikligini yazin , secilen periyoda goére ginlik ya da haftalik kag kez alinacagi
bilgisidir. Ornegin giinde 2 kez alinacak ilac icin 2 girin ve periyod birimini “giin” secin.

e Periyot Birimi: Periyot birimi icin asagidakilerden birini secin
-Glnde, -Haftada, -Ayda, -Yilda



e Doz Kullanimi: ilacin her kullaniminda alinacak miktari

e Doz Miktan : ilacin mikar birimi tirine gore degisir, asagidaki degerlerden biri secilmelidir.
-Adet, -Mililitre, -Miligram, -Gram, -Damla, -Unite, -Kutu, -Mikrogram,
-Mikrolitre, -Bin Unite, -Milyon Unite

e Kullanim Sekli: ilacin kullanim sekli icin asagidakilerden birini segin
-Adizdan(Oral), -Cilt tizerine(Epidermal), -Solunum yolu, -Adiz ici, -Burun ici(Intranazal)
-Dil alti(Sublingual), -Dis kulak yolu, -Kolon, -Intra miskiler, -Géz iizerine, -Rektal
-Intra vajinal, -Intra dermal, -Subkutan, -Intra venéz, -Kalp ici, -inhalasyon, -Trans dermal
-intravezikal, -intra-artikiiler, -intraperitoneal, -Intravitreal, -Intratekal, -intraligamenter
-Perinéral, -intrakaviter, -Bos

e Aciklama TUr{: ilac verilme nedeniyle ilgili aciklama alanina eklenecek bilgiyi asagidakilerden birini
secerek tanimlayin.
-Teshis/Tani, -Tedavi Siiresi ,-Hasta Givenlik ve izleme Formu, -Tetkik Sonucu
-Endikasyon Disi Kullanim izni, -Diger

e Aciklama: Yukaridaki secilen bilgiye gore ilaca 6zel aciklama ekleyebilirsiniz.

Bilgileri tamamladiktan sonra “Kaydet” butonuna tiklayarak ilaci ekleyin.

e-Regeteye istenilen ilaglar eklendikten sonra kayit asamasina gelinir. e-Regete kaydini yapmadan dnce asagidaki
hususlardan emin olun;

e Kullandiginiz bilgisayar bu sistemi kullanmak icin yetkilendirildi mi?

e E-imza Token Cihazi bilgisayarin USB girisinde takili mi?

e Bilgisayariniz E-imza Token Cihazi ile haberlesebiliyor mu? Strdclsd kurulumu?
e isyeri Hekim Bilgileriniz girildi mi?

e-Recete KAYIT ISLEMI:

Eger eksik birsey yoksa ve tim ilaglar eklendiyse “e-Recete” butonuna tiklayin.

bu islem tarayici ekraninda olusturdugunuz e-Regete Bilgilerini Medula Sistemine iletecektir. Herhangi bir hata
almazsaniz kayit islemi tamamlanir ve e-Recete Yonetim ekraninda Medula sisteminden dondirulen “e-Recete
No” goruntUlenir. Bu numarayi hastaya verebilirsiniz.

Eger bir hata aliyorsaniz hatayi yazilim birimine iletiniz.



Hekim Brans Kodlari

KODU

1000
1099
1078
1076
1062
1055
1068
1069
1070
1073
1053
1048
1100
1171
1198
1200
1300
1400
1500
1586
1585
1593
1589
1584
1583
1594

1582

1591

1592
1561
1574
1590
1588
1600
1700
1800

1900

UZMANLIK DALI

ic Hastaliklari

Alerji Hastaliklari
Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklar
Gastroenteroloji

Nefroloji

Romatoloji

is ve Meslek Hastaliklari
immiinoloji

Hematoloji

Geriatri

Tibbi Onkoloji

Yogun Bakim

Kardiyoloji

GOgus Hastaliklar

Alerjik Gogus Hastaliklari
Enfeksiyon Hastaliklari
Noroloji

Psikiyatri

Cocuk Saghgi ve Hastaliklari
Gocuk Kardiyolojisi

Gocuk Metabolizma Hastaliklari
Gocuk Endokrinolojisi
Gocuk Hematolojisi

Cocuk Nefrolojisi

Cocuk Norolojisi

Gocuk Alerijisi

Gocuk Onkolojisi

Gocuk Gastroenteroloji, Hepatoloji ve
Beslenme

Cocuk Enfeksiyon Hastaliklari
Neonatoloji

Genetik

Cocuk Gogus Hastaliklar
Cocuk imminolojisi

Cocuk Psikiyatrisi
Dermatoloji

Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon

Genel Cerrahi

1975
2000
2200
2300
2387
2400
2500
2579
2600
2700
2781
2796
2800
2900
3000
3050
3056
3100
3197
3200
3300
3359
3372
3357
3400
3500

3554

3580

3560
3600
3664
3665
3666
3700
3800
3852

3849

Gastroentroloji Cerrahisi
Cocuk Cerrabhisi

GOgus Cerrahisi.

Kalp ve Damar Cerrahisi

Cocuk Kalp ve Damar Cerrabhisi
Beyin ve Sinir Cerrahisi

Plastik, Rekonstriktif ve Estetik Cerrahi
El Cerrahisi

Ortopedi ve Travmatoloji
Uroloji

Cocuk Urolojisi

Androloji

Kulak-Burun-Bogaz Hastaliklari
Go6z Hastaliklari

Kadin Hastaliklarive Dogum
Ureme Endokrinolojisi veinfertilite
Perinatoloji

Anesteziyoloji ve Reanimasyon
Algoloji

Radyasyon Onkolojisi
Radyoloji

Noéroradyoloji

Girisimsel Radyoloji

Pediyatrik Radyoloji

Nikleer Tip

Tibbi Patoloji

Sitopatoloji

Dermatopatoloji

Noropatoloji

Tibbi Genetik

Klinik Sitogenetik

Klinik Molekiler Genetik

Klinik Genetik

Tibbi Biyokimya

Tibbi Mikrobiyoloji

Tibbi Parazitoloji

Viroloji



3863 Mikoloji 4700 Fizyoloji

3900 Tibbi Farmakoloji 4800 Aile Hekimligi

3951 Toksikoloji 4900 Anatomi

4000 Spor Hekimligi 5000 Embriyoloji ve Histoloji

4100 Askeri Sahra Hekimligi 5100 Ortodonti

4200 Hava ve Uzay Hekimligi 5200 Protetik DisTedavisi

4300 Sualti Hekimligi ve Hiperbarik Tip 5300 Agiz, Dis, Cene Hastaliklari ve Cerrahisi
4400 Acil Tip 5400 Pedodonti

4500 Adli Tip 5500 Periodontoloji

4600 Halk Saghgi 5600 Oral Diagnoz Radyoloji

4677 Epidemiyoloji 5700 Dis Hastaliklari ve Tedavisi

4695 Cevre Sagligi 9901 Hemodiyaliz Klinigi

4667 isyeri Hekimligi 9999 Pratisyen Hekim (Gecici kodlama)
4658 Okul Hekimligi

SIK SORULAN SORULAR

e e-imza token cihazinin ¢alisip calismadigini nasil anlariz ?
Bilgisayariniza yiiklii Palma yaziliminda kart bilgileri kisminin detayinda sertifika satirinda adinizi gérebiliyorsaniz
bilgisayar kart ile haberlesebiliyor demektir.

e Hekim Bilgileriyle ilgili hata aliyorum ne yapmaliyim ?
Bilgilerinizi e-devlet lizerinden ya da http://sbu2.saglik.qov.tr/drBilgi/ adresinden giris yapin, hesabiniz yoksa
olusturun, diploma, sertifika vb. bilgilerin sisteme kaydedilmesini saglayin, hatali kayit varsa diizeltilmesini
saglayin. Medula sistemi Saglik Bakanligi veri bankasindaki bilgilere gére kontrol saglamakta olup hatali kayit
mevcutsa islem yapmak miimkiin olmamaktadir.

e e-Recete Sisteminde ya da menilerde “yetkiniz yok” uyarisi aliyorum ne yapmaliyim ?
Sistem yéneticisi Hekim hesabinizla ilgili yetkilendirme yapmamis olabilir. Durumu yazilim departmanina kullanici
adinizla birlikte bildirin.

e e-Regete Kayit islemi sirasinda elektrik kesilirse, ya da internet baglantisi kesilirse ne olacak ?
e-Regete kayit butonuna bastidinizda sistem dnce e-imza token cihazi ile haberlesir, sonra bilgileri sifreler ve
Medula sistemine iletir, Medula sistemiyle iletisim sirasinda tarayicinin sag alt késesinde e-Regete Logosu belirir,
dogru veri alisverisi gerceklesmeden Medula sisteminde bir kayit olusmaz ve bir e-Recete Numarasi olusturulmaz.
[slem tamamlanmadan yani size bir e-Recete Numarasi vermeden kesilmisse, silip tekrar islem yapabilirsiniz.

e e-Recete Olusturabilmek icin internet baglantisi olmasi sart mi?
Evet, internet baglantisi olmayan ortamlarda https.//online.osgbpro.com sistemine erisemezsiniz. Wifi baglantisi
olmayan ortamlarda akilli cep telefonunuzun hot-spot paylasimini aktif ederek diziistii bilgisayarinizi telefonunuz
lizerinden internete baglayarak sistemi kullanabilirsiniz.

e ilac ekleme alaninda aradigim ilaci bulamiyorum ne yapmaliyim?
llac eklemek icin adinin birkag karakterini yazmani yeterlidir, bulunan ilaclar listelenir, secilen ilacin barkodu
sisteme eklenir, eGer bulamadiginiz bir ilag var ise ilac tam adini yaziim departmanina iletin. ilag veritabani
kayitlari periyodik olarak gtincellenmektedir. Bir ilag bulunamiyorsa ya eklenmemis ya da SGK dan verilen ilaglar
kapsaminda degildir.

e Profil ayarlarindaki e-Recete Durumu : Test Modu/Canli Mod ne ise yariyor?
Medula sistemi 2 farkli sunucudan hizmet vermektedir. Biri test kayit sistemi diger gercek kayit sistemidir. Test
modu medula sistemiyle ilgili calismalari test etmek, yeni eklenen ézellikleri uygulamak igin gelistirilmistir. Sistemin
kullanimiyla ilgili pratik yapmak, eksik birseyin olup olmadigini denetlemek bakimindan ilk énce test modunda


http://sbu2.saglik.gov.tr/drBilgi/
https://online.osgbpro.com/

islem yapmanizi éneriyoruz. Uygun oldugunuzda profil béliimiinden canli modu segerek kaydedin.

e E-imza Token Cihazim galismiyor ne yapmaliyim ?
e-imza Token cihaziniz bloke olmus olabilir, kullanim siiresi doimus olabilir, bloke olmus kartlar icin misteri
hizmetlerini arayarak bloke kaldirma islemi yapmaniz gerekir. Bloke kaldirma islemiyle ilgili detayl bilgi almak icin
yazilim departmanini arayin.

e Teshis/Tani Kodunu bilmiyorum ne yapmaliyim ?
Tani kodu e-Regete sisteminde girilmesi zorunlu alanlardan biridir. Kodlarin bulundugu bir pdf belgesini
hazirlanmistir. Yazihm departmanindan isteyiniz.

e e-Regete Silme isleminde Sistemden / Medula dan segenegi ne ise yariyor ?
e-Recete silme islemi birkag farkli durumda yapilabilir. Eger e-Recete medula ya kaydedilmediyse béyle bir soru
gelmez silme lokal veritabanindan yapilir. Eger e-Regete Medula Sistemine kaydedilmis fakat eczana tarafindan
ilag¢ verilmemisse silme islemi yapilabilir. Yanhs diizenlendigini diisiindiigiiniiz e-Recgete ler icin silme islemi yaparak
tekrar olusturabilirsiniz. Eger ila¢ verilmisse ve her ikisinden sil secenedini secerseniz sistem hata verir.

e e-Recete olarak yazilamayacak ilaclar nelerdir ?
-Maijistral olarak yazilacak ilaglar,
-ithal ilag grubuna giren kisiye ézel yurt disindan getirilen ilaglar e-Regete olarak diizenlenmeyecektir.

¢ Adina e-Regete dlizenlenemeyecek kisiler kimlerdir ?
-Yabanci tilkelerle yapilan “Sosyal Glivenlik Sézlesmeleri” kapsaminda Kurum tarafindan saglik hizmeti verilen
kisiler,
-Kurum MEDULA sisteminden provizyon alinamamasina ragmen saglik hizmeti sunulan kisilere ait receteler,
hekimler tarafindan manuel olarak yazilmaya devam edilecektir.

e Hekim tarafindan sisteme ve Medula ya kaydedilerek e-Recete Numarasi alinmig bir e-Regete izerinde
degisiklik yapilabilir mi?
Eczane tarafindan karsilanmamis olan e-Recete hekim tarafindan tekrar gériintiilenebilmektedir. Hekim tarafindan
goriintiilenen e-regete lizerinde hekim tarafindan degisiklik yapilmasi igin e-Regetenin hekim tarafindan silinerek
yeniden dlzenlenmesi gerekmektedir. Ancak eczane tarafindan karsilanmis olan e-Regete (izerinde hekim
tarafindan herhangi bir islem yapilamasina sistem tarafindan izin verilmemektedir.

Bu doktimanin glincel sirimi asagidaki adreste yayinlanir.

https://osgbpro.com/images/e-recete kullanim kilavuzu.pdf
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SAGLIK BiLGI SISTEMLERI GENEL MUDURLUGU
Tel :+90 (312) 471 83 50



https://osgbpro.com/images/e-recete_kullanim_kilavuzu.pdf
http://www.sbsgm.saglik.gov.tr/

